’
Junta de Andalucia
Consejeria de Salud y Consumo
Servicio Andaluz de Salud

CUADRO RESUMEN

1.- ORGANO DE CONTRATACION
H. U. Virgen del Rocio. Central Provincial de Compras de Sevilla
La Direccién Gerencia del Hospital Universitario Virgen del Rocio, como 6rgano de contratacion donde esta
ubicada la Central Provincial de Compras de Sevilla, que agrupa los Centros Sanitarios de la provincia, en
virtud de las competencias que tiene delegadas de la Direccion Gerencia del Servicio Andaluz de Salud por
Resolucion de 20 de enero de 2022, publicada en el BOJA numero 22, de 02 de febrero de 2022, y en uso de
sus atribuciones.

2.- CENTROS PETICIONARIOS VINCULADOS AL CONTRATO
Hospital Universitario Virgen Macarena
Hospital Universitario Virgen del Rocio
Area de Gestion Sanitaria Sur de Sevilla
Area de Gestion Sanitaria de Osuna
Distrito Sanitario Sevilla
Distrito Sanitario Sevilla Norte-Aljarafe.
Centro de transfusion, tejidos y células

3.- REFERENCIA DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION (N° DE EXPEDIENTE)
0000153/2023

4.- FORMA DE ADJUDICACION Y PLIEGO POR EL QUE SE RIGE
4.1.- Procedimento de adjudicacion:
ABIERTO
4.2.- Identificacion del Pliego C.A.P.:
MODELO, SERVICIOS MEDIANTE PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS
4.3. Tramitacion
ORDINARIA
4.4.- Indicacidon global de la cumplimentacion por parte de las personas licitadoras de la seccién A)
parte IV, relativa a todos los criterios de seleccién, del Documento Europeo Unico de Contratacion
(DEUC):
[X]Si [1No

5.- OBJETO DEL CONTRATO
5.1.
PA 89/2020 SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE SEGURIDAD
Y SERVICIO DE AUXILIARES EN LOS CENTROS ADSCRITOS A LA CENTRAL PROVINCIAL DE
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COMPRAS DE SEVILLA, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO Y TRAMITACION ELECTRONICA
El objeto del contrato se circunscribe como servicio comprendido dentro del anexo IV de la LCSP y, sin
perjuicio de la aplicacion de las disposiciones de la Ley y, entre otras, de las relativas al establecimiento de las
prescripciones técnicas, de las condiciones minimas de solvencia, de los criterios de adjudicacion y de las
condiciones especiales de ejecucion, en los procedimientos de licitacion de dichos contratos, el érgano de
contratacion velara en todas sus fases por la necesidad de garantizar la calidad, la continuidad, la
accesibilidad, la asequibilidad, la disponibilidad y la exhaustividad de los servicios; las necesidades especificas
de las distintas categorias de usuarios, incluidos los grupos desfavorecidos y vulnerables; la implicacién de los
usuarios de los servicios; y la innovacion en la prestacion del servicio.

CPV:

CPV

79714000-2 Servicios de vigilancia
79714000-2 Servicios de vigilancia
79714000-2 Servicios de vigilancia
79714000-2 Servicios de vigilancia
79714000-2 Servicios de vigilancia
79714000-2 Servicios de vigilancia
79714000-2 Servicios de vigilancia

5.2. El servicio objeto de la presente contratacion podra ser ofertado:

[ ]Por la totalidad [x] Por lotes

5.3.- En su caso se limita:

Numero de lotes méaximos a licitar por persona licitadora:

[1Si [X] No

Numero de lotes méximos a adjudicar por persona licitadora:

[1Si [X] No

En caso de divisidn en lotes y no limitacién de la adjudicacion, se admite oferta integradora:

[1Si [x] No

En caso de que la misma persona resulte adjudicataria de varios lotes, se firmara un contrato por cada
uno de los lotes que se le adjudiquen:

[1Si [x] No

En caso de que la misma persona resulte adjudicataria de varios lotes, se firmara un Unico contrato por
todos los lotes que se le adjudiquen:

[X]Si [1No

5.4.- Justificacion de la no division del objeto en lotes:

No procede

5.5.- Necesidades administrativas a satisfacer e idoneidad del objeto:

El proceso de integracion logistica a escala provincial, en Centrales Provinciales de Compras hace preciso
dotar a los Centros agregados en cada provincia, de herramientas comunes para llevar a cabo la seguridad y
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vigilancia de todos los edificios de los centros, a fin de asegurar la prestacién sanitaria en condiciones 6ptimas
de calidad para los usuarios.

Los centros sanitarios, en permanente funcionamiento, ademas de contar con los medios necesarios para
desempenfiar su especifica funcidn asistencial, deben disponer también de medios y medidas de seguridad
concretos que se dirijan a conseguir un nivel 6ptimo de seguridad en sus instalaciones mediante la vigilancia y
proteccidn de bienes muebles e inmuebles, asi como la proteccién de las personas que puedan encontrarse en
los mismos, los controles de identidad en el acceso o en el interior de inmuebles determinados, y evitando la
comision de actos delictivos o infracciones en relacion con el objeto de su proteccion.

Una seguridad que se apoya en las innovaciones tecnoldgicas que han hecho posible contar con equipos y
sistemas que ayudan a conseguir una adecuada seguridad en los centros sanitarios y que es necesario
mantener para garantizar su éptimo funcionamiento.

Para la realizacion efectiva de los servicios que respondan a dicho objeto, los Centros sanitarios destinatarios
de los mismos, carecen de medios propios adecuados y suficientes, medios humanos, técnicos y materiales
necesarios para la prestacion del servicio, al tratarse de prestaciones especificas, concretas y especializadas
muy diferentes de la asistencia sanitaria, siendo por consiguiente imprescindible, acudir a la contratacion de
medios ajenos con una empresa externa.

Asi mismo, de conformidad con el articulo 5.f de la Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada, los
servicios sobre las actividades de instalacion y mantenimiento de aparatos, equipos, dispositivos y sistemas de
seguridad conectados a centrales receptoras de alarmas o a centros de control o de videovigilancia,
Unicamente podran prestarse por empresas de seguridad privada.

Por lo anterior, se requiere la contratacion de una empresa especializada que posea la competencia técnica
precisa y las acreditaciones y autorizaciones requeridas para cualquier necesidad de intervencion en todos los
ambitos reglamentarios.

6.- VARIANTES:
6.1.- Admision de variantes:
[1Si [X] No

7.- PLAZO DE EJECUCION:
7.1.- Plazo de ejecucion:
7.1.1.- Fecha de inicio de contrato: La fecha indicada en el contrato que se formalice
7.1.2.- Duracion del contrato: 36 meses
7.1.3.- Plazos parciales: no procede
7.2.- Prérroga:
[X]Si [1No
7.3. En su caso, duracién de la proérroga: 24 meses

8.- PRESUPUESTO BASE, VALOR ESTIMADO Y PRECIOS UNITARIOS, EN SU CASO:

8.1.- Sistema de determinacion del precio:
Tanto alzado
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8.1.1. Servicio por cantidad:

[X] Si []No

Presupuesto base de licitacion, IVA incluido (PBL): 32.207.065,15 €
% IVA e Importe IVA:

IVA Importe IVA PL
IVA% 21 1.122.063,68 €
IVA% 21 1.753.783,72 €
IVA% 21 1.467.360,16 €
IVA% 21 337.895,20 €
IVA% 21 758.268,46 €
IVA% 21 57.083,45 €
IVA% 21 93.201,27 €
5.589.655,94 €

8.1.2. Valor estimado del contrato (V.E) (presupuesto base licitacién, IVA excluido e incluidas opciones
eventuales + importe modificaciones y prérrogas, en su caso): 50.535.440,46 €
En caso de prérroga, indicar el importe correspondiente a la misma: 18.594.549,39 €
En su caso, importe de las modificaciones previstas: 5.323.481,85 €
En su caso, importe opcidn eventual: 0,00 €
Indicar supuestos opcién eventual:
8.1.3.Distribucion por lotes, en su caso:

E/L Descripci6 |Presupues [IVA Importe Importe Importe Importe VME (lva
n to IVA PL Prorroga |modificaci [Opcién exluido)
licitacion ones Eventual
(IVA_inclui previstas [(IVA

do) excluido)

1 Seguridad |6.465.224, |IVA% 21 1.122.063, |3.736.762, [1.068.632, 10.148.555
08 € 68 € 99 € 08 € AT €

y
Vigilancia-
HOSPITAL
UNIVERSI
TARIO
VIRGEN
MACAREN
A

2 Seguridad |10.105.134 |IVA% 21 1.753.783, |5.837.470, (1.670.270, 15.859.091
76 € 72€ 28€ 21€ 53 €

y
Vigilancia-
HOSPITAL
UNIVERSI
TARIO
VIRGEN
DEL
ROCIO

3 Seguridad |8.454.789, [IVA% 21 1.467.360, |4.883.006, |1.397.485, 13.267.922
y 50 € 16 € 92 € 87 € 13 €
Vigilancia-
AREA DE
GESTION
SANITARI
A SUR DE
SEVILLA
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4 Seguridad |1.946.919, [IVA% 21 |337.895,20 |1.124.566, |321.804,96 3.055.396,
y 98 € € 68 € € 42 €
Vigilancia-

AREA DE
GESTION
SANITARI
A DE
OSUNA

5 Seguridad [4.369.070, [IVA% 21 758.268,46 |2.521.329, (722.160,43 6.854.291,
63 € € 05€ € 65 €

y
Vigilancia-
DISTRITO
SANITARI
O SEVILLA

6 Seguridad |328.909,39 |IVA% 21 57.083,45 (181.217,29 |54.365,19 507.408,42
€ € € € €

y
Vigilancia-
DISTRITO
SANITARI
o
ALJARAFE
-SEVILLA
NORTE

7 Seguridad |537.016,82 |IVA% 21 93.201,27 (310.196,18 |88.763,11 842.774,84
€ € € € €

y
Vigilancia-
CENTRO
DE
TRANSFU
SIONES,
TEJIDOS Y
CELULAS

TOTAL 32.207.065 5.589.655, |18.594.549 (5.323.481, (0,00 € 50.535.440
15 € 94 € 39 € 85€ 46 €

8.2. Servicio por precios unitarios:

[1Si [x] No

8.2.1. Presupuesto base de licitacion, limite maximo del gasto IVA incluido:

% e Importe de IVA:

8.2.2. Precios unitarios (IVA incluido):

% e importe de IVA:

8.2.3..- Importe total del valor maximo estimado (IVA excluido e incluidas opc.eventual, eventuales
prérrogas y/o modificaciones)

En caso de prérroga, indicar el importe correspondiente a la misma:

En su caso, importe de las modificaciones previstas:

En su caso opciones eventuales:

Indicar supuestos opcién eventual:

8.2.4. Distribuciones por lotes/ Agrupaciones de lotes:

8.3.- Resumen de los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados parala
determinacién del Presupuesto base de licitacion o precio unitario:

Ver Anexo | a este Cuadro Resumen

8.4.- Método utilizado para calcular el Valor estimado del contrato:

El célculo se ha realizado conforme al articulo 101.2 de la LCSP, teniendo en cuenta el presupuesto base de
licitacion sin IVA mas las prérrogas sin IVA, mas el 20% de las modificaciones de dicho presupuesto base de
licitacion
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8.5. PRECIO

8.5.1.- Clausulas de variacién de precios, en su caso
[1Si [X] No

8.5.2.- Procede Revision de Precios:

[1Si [x] No

En caso de prorroga, procede revisiéon de precios:
[1Si [x] No

9.- PARTIDAS PRESUPUESTARIAS:

Apl. Presup.

2.2.7.01 SEGURIDAD

2.2.7.01 SEGURIDAD

2.2.7.01 SEGURIDAD

2.2.7.01 SEGURIDAD

2.2.7.01 SEGURIDAD

2.2.7.01 SEGURIDAD

2.2.7.01 SEGURIDAD

10.- SERVICIO FINANCIADO CON FONDOS EUROPEOS:
[1Si [x] No

11.- ANUALIDADES (SI PROCEDEN):

Afio Importe
2023 5964745.63
2024 10623013.35
2025 10931930.19
2026 4687375.99

12.- GARANTIA PROVISIONAL:
12.1.- Procede constituir garantia provisional:
[1Si [X] No

13.- GARANTIA DEFINITIVA

13.1.- POR CUANTIA:
[x] Si []No
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Cantidad correspondiente al 5% del importe de adjudicacion, IVA excluido, en el servicio por cuantia
determinada
13.2. POR PRECIOS UNITARIOS:
[1Si [INo
Indicar importe:
13.3. En su caso, garantia definitiva por lotes::

13.4.- En su caso, garantia complementaria por la cantidad de: no procede

13.5.- Constitucion de la garantia mediante retencién en el precio:
[1Si [x] No

14.- CRITERIOS DE ADJUDICACION
[]14.1.- Un solo criterio: Precio/rentabilidad [x] 14.2.- Varios criterios

N° Orden Criterios Evaluables Ponderacion Férmula, en Umbral minimo

decreciente auto/no caso de eval. (en su caso)
automaticament automatica
e

Ver Anexo Il

adjunto a este

Cuadro

Resumen.

Establecimiento de los criterios o parametros a aplicar en caso de que se haya limitado el namero de
lotes maximos a adjudicar por persona licitadoray no se recoja en la oferta de la persona licitadora su
preferencia:

NO PROCEDE

Se acepta oferta integradora:

[1Si [X] No

14.3.- Parametros que permiten apreciar, en su caso, que las proposiciones no pueden ser cumplidas
como consecuencia de inclusién de valores anormales: Se consideran incursas en presuncion de
anormalidad aquellas ofertas que se desvien en mas de 20 unidades porcentuales al alza sobre el valor medio
de las puntuaciones totales obtenidas en todas las ofertas admitidas en los criterios de valoracién a tener en
consideracion para adjudicar este expediente. En caso de que solo concurra un licitador, la oferta se
considerard, en principio, desproporcionada o temeraria si es inferior al precio de licitacion en mas de 20
unidades porcentuales
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14.4.- Superior ponderacién de los criterios evaluables no automaticamente
[1Si [x] No

15.- MUESTRAS
15.1.- Procede presentar muestras:
[1Si [X] No

16.- PLAZO DE GARANTIA
16.1.- Procede definir Plazo de Garantia:
[X] Si []No
16.2.- En caso afirmativo, indicar plazo de garantiay momento de inicio del cOmputo: Dos meses a partir
de la fecha de recepcion de conformidad del servicio.

17.- LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
En los centros sanitarios y servicios dependientes de los centros gestores relacionados en el punto 2 de este
cuadro resumen.

18.- REGIMEN DE PAGO
18.1.- Conforme al art. 198 de la L.C.S.P.
La presentacion de las facturas se ajustara a lo dispuesto en la Orden de 29/01/2015, por la que se regula el
punto general de entrada de facturas electronicas de la Comunidad Auténoma de Andalucia, asi como el uso
de la factura electrénica en la Administracion de la Junta de Andalucia y en las Entidades de Sector Publico
Andaluz.

El régimen de pago serd mensual, una vez acreditado el cumplimento satisfactorio de la prestacion, y previa
presentacion de dos facturas, una vez generados los contra-albaranes: ordinaria y plus de calidad, que se
pueden unificar en una sola:

1) Factura por los "servicios ordinarios":

Este servicio se facturara a un tanto fijo mensual con los precios de la oferta del adjudicatario,
correspondientes a los conceptos establecidos en el PPT y los Anexos al mismo:

ANEXO-1.- COMPOSICION DEL SERVICIO Y DISTRIBUCION DE TURNOS

ANEXO-2.- INVENTARIO DE INSTALACIONES

ANEXO-3.- PRESTACIONES COMPLEMENTARIAS DE SEGURIDAD

2) Factura del "Plus de Calidad":

En la segunda factura se incluira el importe que resulte de aplicar el porcentaje ICT%, calculado como se
indica en la clausula 9.3. de este Pliego, al 5% del importe de la facturacion mensual por servicios ordinarios,
para este concepto ("Plus de Calidad").

Esta factura la emitira la Adjudicataria cuando la Administracién le comunique el valor del ICT% aplicable.
18.2.- Identificacién del 6rgano administrativo con competencias en materia de contabilidad publica:
La Intervencién General, a través de las Intervenciones Delegadas Provinciales
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Direccién registro de facturas:
Central Provincial de Compras de Sevilla, situada en el Hospital Universitario Virgen del Rocio (Avda. Manuel
Siurot, s/n, 41013 Sevilla).
Destinatario de las facturas:
Registro auxiliar de facturas de la CPC de Sevilla, publicado por Resolucién de 3 de mayo de 2012 de la
Direccion Gerencia del SAS (BOJA n° 97, de 18 de mayo), a la direccion arriba indicada.

Codificacion DIR 3 del 6rgano administrativo implicado en la gestién de facturas:

SECCION OG-GIRO UNIDAD ORGANO GESTOR |OFICINA
TRAMITADORA CONTABLE

1531 SERVICIO 8299 GE000266 GE000266 A01004456

ANDALUZ DE

SALUD

19.- DOCUMENTOS ACREDITATIVOS DE LA SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA Y, EN SU
CASO, DE CAPACIDAD O CLASIFICACION
19.1.- Para acreditar la solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, segin lo dispuesto en
los articulos 86, 87 y 90 de la LCSP, se aportaré:
Requisitos minimos Solvencia econdmica y financiera:

Conforme al articulo 87 de la LCSP, a fin de acreditar la solvencia econémica y financiera, la empresa
licitadora deberda presentar:

Una declaracion sobre el volumen anual de negocios méas elevado dentro de los Ultimos tres afios concluidos,
por importe igual o superior al 50% del valor estimado del lote al que se licite.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en
caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales
no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de
inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Requisitos minimos solvencia técnica:

Se acreditara mediante uno de los siguientes medios:

La presentacion de una relacién de los principales servicios, de igual o similar naturaleza a los que constituyen
el objeto del contrato, efectuados en los tres ultimos ejercicios, indicando su importe, fechas y destinatario
publico o privado de los mismos, los servicios efectuados se acreditaran mediante certificados de ejecucion
expedidos o visados por el 6rgano competente, y cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por éste o a falta de dicho certificado, mediante una declaracion del empresario
acompafado de los documentos que acrediten la realizacién de la prestacién. Los citados certificados no

Pagina 9 de 18



’
Junta de Andalucia
Consejeria de Salud y Consumo
Servicio Andaluz de Salud

podran ser en numero inferior a tres, y deberan especificar un objeto analogo a este contrato.

19.2. En su caso, Clasificacion: El empresario podré acreditar su solvencia indistintamente mediante su
clasificacion en el grupo o subgrupo de clasificacion y categoria de clasificacion correspondientes al contrato:
LOTES DESCRIPCION CLASIFICACION LOTE 1 HOSPITAL UNIVERSITARIO VIRGEN MACARENA Grupo: M
Subgrupo: 2 Categoria: 5 LOTE 2 HOSPITAL UNIVERSITARIO VIRGEN DEL ROCIO Grupo: M Subgrupo: 2
Categoria: 5 LOTE 3 AREA DE GESTION SANITARIA SUR DE SEVILLA Grupo: M Subgrupo: 2 Categoria: 5
LOTE 4 AREA DE GESTION SANITARIA DE OSUNA Grupo: M Subgrupo: 2 Categoria: 4 LOTE 5 DISTRITO
SANITARIO SEVILLA Grupo: M Subgrupo: 2 Categoria: 5 LOTE 6 DISTRITO SANITARIO ALJARAFE-SEVILLA
NORTE Grupo: M Subgrupo: 2 Categoria: 1 LOTE 7 CENTRO DE TRANSFUSIONES, TEJIDOS Y CELULAS
Grupo: M Subgrupo: 2 Categoria: 2

19.3. En caso de que sea distinta, solvencia econdmicay financiera o técnicay profesional por lotes:

NO PROCEDE

19.4..Solvencia econdmicay financiera o técnica y profesional, en el caso de admitir ofertas
integradoras:

NO PROCEDE

19.5. En caso de contratos de regulacidén armonizada, requisitos relativos a garantia de la calidad, o de
gestion medioambiental, conforme a lo dispuesto en los articulos 93y 94 de la LCSP:

Se aportaran los certificados que acrediten el cumplimiento de la norma UNE-EN-ISO 9001, u otra norma de
reconocido prestigio en gestién de la calidad, asi como en su gestién ambiental por la UNE-EN-ISO 14001.

El 6rgano de contratacion reconocera los certificados equivalentes expedidos por organismos establecidos en
cualquier Estado miembro de la Unién Europea y también aceptara otras pruebas de medidas equivalentes de
garantia de la calidad que presenten los empresarios.

19.6. Otros requisitos no incluidos en el DEUC:

19.7. Compromiso de dedicacion de los medios personales o materiales suficientes para la ejecucion
[1Si [x] No

Obligacion esencial a efectos del articulo 211 f) de la LCSP:

[1Si [x] No

Penalidades en caso de incumplimiento:

[1Si [X] No

Nombre y cualificacién profesional del personal responsable de la ejecucion de la prestacion:

19.8 OTROS DOCUMENTOS DE CAPACIDAD:

NO PROCEDE

20. SUBROGACION.
[X] Si [] No
En caso afirmativo, la subrogacién de los trabajadores y trabajadoras de la empresa contratista se efectuara en
el marco del VIl Acuerdo de Concertacion Social de Andalucia y segun lo establecido en las normas laborales
de aplicacidn vigentes. El érgano de contratacién requerira a la persona contratista saliente la informacion a
gue se refiere el articulo 130 de la LCSP, considerando lo dispuesto en la legislacion sobre proteccién de datos
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de caracter personal.
Informacién sobre los contratos laborales a subrogar de conformidad con el articulo 130 de la LCSP:
Las normas laborales de aplicacion de eficacia general:

Convenio colectivo estatal de empresas de seguridad (cédigo de convenio n.° 99004615011982), para el
periodo 2023-2026, que fue suscrito, con fecha 21 de octubre de 2022.

Convenio colectivo estatal de empresas de servicios auxiliares de informacion, recepcion, control de accesos y
comprobacion de instalaciones (Codigo de convenio: 99100265012021), que fue suscrito con fecha 30 de junio
de 2021. Este Convenio entrd en vigor, con caracter general, el dia 1 de enero de 2021, y mantendra su
vigencia hasta el 31 de diciembre del 2023, quedando prorrogado integramente hasta su sustitucién por otro
Convenio de igual ambito y eficacia.

Estos convenios imponen a la persona adjudicataria del contrato la obligacién de subrogacién como empleador
en las relaciones laborales, de ahi que se facilita a las personas licitadoras informacidn sobre las condiciones
de los contratos de los trabajadores a los que afecta la subrogacion, segun el Anexo IV de este cuadro
resumen.

21. CONDICIONES ESPECIALES DE COMPATIBILIDAD:
Consignar medidas a fin de garantizar el cumplimiento del principio de igualdad de trato entre las
personas licitadoras:
Ninguna empresa ha participado previamente en la elaboracién de las especificaciones técnicas o de los
documentos preparatorios del contrato o han asesorado al érgano de contratacién durante la preparacion del
procedimiento de contratacion.

22. OTRAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
[X] Si [] No
En caso afirmativo, especificar:
1.- La persona contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la administracion o
para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del
contrato.
Por ello, el precio del contrato incluye una parte cuya facturacion esta asociada al cumplimiento de unos
requisitos de calidad en la prestacion como complemento por buena ejecucién del servicio.
Son objetivos de calidad los descritos en este apartado, sin perjuicio de los incumplimientos defectuosos de la
prestacion, incumplimiento de compromisos o de las condiciones especiales de ejecucion.

OBJETIVOS DE CALIDAD Y FALTAS

Consideramos objetivos de calidad todos los requisitos del Contrato. No obstante, no se incluira en la
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valoracién del plus de calidad los incumplimientos que sean objeto de "penalizacién econémica” (faltas graves
y muy graves) conforme a lo estipulado en el apartado de penalidades administrativas.
A continuacidn, relacionamos las faltas por calidad defectuosa:

1) Faltas de Valor=1

a) Demora en el cumplimiento del plazo de alguno de los requisitos particulares del PPT.

- Falta de puntualidad en los horarios de servicios.

- Entrega de documentos (hojas de firmas, informes de incidencias, informes de inspeccion, ...), etc.

- Programas de revisiones de mantenimiento, de formacion, de inspecciones, de control de rondas, etc.
- Tiempos de respuesta de servicios de acuda y respuesta a alarmas, tiempos de respuesta a averias, etc.
- Implantacién de mejoras y equipamientos.

b) Incumplimiento de otros requisitos establecidos.

- Lareiterada presencia de "aparcacoches ilegales", de vendedores ambulantes, de chatarreros, de
mendigos, etc.

- Método de eleccion y sustitucion de personal.

- Faltas de uniformidad y equipamiento, o su mal estado.

- Deficiente gestion de llavero y custodia de valores.

c) Toda "Falta Leve" segun la relacion del apartado de "Penalidades por Ejecucién Defectuosa" y no sea
"Falta de Valor=2".

2) Faltas de Valor=2

a) Toda falta de Valor=1 comunicada al Adjudicatario y no resuelta en el periodo que se le otorgue.

b) Reclamacion de usuario o profesional atribuible a mala préactica de la Adjudicataria y comprobada por la
Administracién.

¢) Incidencia de seguridad evitable por la Adjudicataria y comprobada por la Administracion.

d) Eltrato desconsiderado del personal de la Adjudicataria hacia los usuarios o profesionales.

METODOLOGIA DE EVALUACION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO

La Administracién evaluara mensualmente el grado de cumplimiento del servicio prestado y calculara un
"Indicador de Calidad Total" (ICT), que se aplicara a la facturacion del plus de calidad. El porcentaje ICT% se
obtendra de la siguiente férmula:

ICT%=100x(1-(VF/VMAX))

Donde "VF" es el valor de las faltas observadas y VMAX tendra los siguientes valores para cada Lote:

LOTES 1y 2: VMAX=20

Area Hospitalaria Virgen del Rocio (AHVR)
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Area Hospitalaria Virgen Macarena (AHVM)
LOTES 3,4, 5,6y 7: VMAX=15

Area de Gestion Sanitaria Sur de Sevilla (AGSSS)
Area de Gestion Sanitaria de Osuna (AGSO)
Distrito sanitario Sevilla

Distrito Sanitario Sevilla Norte-Aljarafe

CTTC

Si VF es mayor o igual que VMAX (VF es mayor o igual que VMAX), entonces se toma ICT=0.

Para calcular el valor de las faltas observadas (VF) se sumaran todas las "Faltas de Valor=1"y el doble de las
"Faltas de Valor=2" encontradas, como se detallan seguidamente.

Cada Organo Gestor elaborara mensualmente un informe de evaluacion del servicio prestado en sus centros y
lo enviara a la CPC-Sevilla antes de cumplir el dia 5 de cada mes. En dicho informe se indicaran las cantidades
de Faltas de Valor=1y Faltas de Valor=2 observadas en el mes natural anterior. Se considera que si un
Organo Gestor no envia el informe en ese plazo es que VF=0 en su area.

La CPC-Sevilla sumara los VF de todos los Organos Gestores y calculara el valor ICT% total aplicable a la
factura del "Plus de Calidad" y lo comunicara a la Adjudicataria antes de cumplir el dia 10 de cada mes. Si la
Adjudicataria no ha recibido el porcentaje ICT% aplicable en ese plazo se entendera que le corresponde aplicar
un ICT del 100%.

La Adjudicataria podra presentar alegaciones al informe de evaluacién ante la Administracion en los cinco dias
siguientes a recibir el informe. La Administracion resolvera y comunicara a la Adjudicataria su decision en un
plazo de cinco dias, considerandose negativo el silencio administrativo en este caso.

2.- La empresa contratista estara obligada a acreditar con caracter mensual el hallarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social. La acreditacion la realizara mediante certificado
emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social, actualizado al menos al mes anterior al acreditado, asi
como al ambito del contrato.

Expresamente se considera que esta acreditacion forma parte esencial de los documentos que acreditan la
realizacion total o parcial del contrato en los términos recogidos en el articulo 198.4 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por lo que los plazos de abono estaran sujetos a su comprobacion
o conformidad.

Obligacion esencial a efectos del articulo 211.f) de la LCSP:

[1Si [X] No
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23.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO
23.1. De conformidad con lo establecido en el articulo 202.1 de la LCSP se establecen las siguientes
condiciones especiales de ejecucion:
[1Si [x] No
23.2. De conformidad con lo establecido en el art. 202.2 LCSP, se establecen las siguientes condiciones
especiales de ejecucién de caracter social, ético, medioambiental o de otro orden (debera especificarse
al menos una):
Condicion especial de caracter social:

El adjudicatario deber& contratar para la ejecucion del contrato, en el caso de nuevas contrataciones, a un
porcentaje de mujeres superior al 25% del total de las que fueran necesarias realizar.

El responsable del contrato supervisara y verificara periddicamente el cumplimiento de esta obligacién y
compromisos asumidos por el adjudicatario respecto a estas condiciones incluidas en el contrato o que hayan
sido ofertadas por él.

A estos efectos, la empresa adjudicataria podra ser requerida en cualquier momento de la vigencia del contrato
y, en todo caso, tendra que verificarse su cumplimiento antes del abono de la totalidad del precio del contrato.
Penalidades en caso de incumplimiento:

[X] Si []No

En caso afirmativo indicar cuantia: El 1% del montante de la facturacion mensual.

Obligacion esencial a efectos del articulo 211 f) de la LCSP:

[1Si [x] No

En caso negativo, consignhar si se tipifica como infraccion grave a los efectos establcidos en la letra c)
del apartado 2 del ar. 71 de la LCSP.

[X] Si []No

24. DESIGNACION DE RESPONSABLE DE DIRECCION DE LOS TRABAJOS POR PARTE DE LA PERSONA
CONTRATISTA
[x] Si []No

25. COMISION DE SEGUIMIENTO:
[X]Si [1No
En caso afirmativo, especificar composicion de la comisidn, funciones y periodicidad de las reuniones:
Composicién:
Estard formada por representantes de cada uno de los Centros vinculados al contrato, debiendo quedar
representados en la misma, al menos la Direccion Econémica, ademas de la persona Responsable del contrato
Funciones:
Seguimiento del cumplimiento de las obligaciones y condiciones especiales de ejecucion que se derivan del
presente contrato.
Estudio de la documentacién remitida por el responsable/s del Centro/s Gestor/es, sobre incumplimiento de la
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prestacion, incumplimiento parcial o incumplimiento de las obligaciones del adjudicatario en materia laboral o

en materia medioambiental.

Aplicacién, en su caso, del régimen de penalidades previsto.
Periodicidad de las reuniones:
Semestral

26. CONFIDENCIALIDAD:
Se establece un plazo distinto del previsto en la ley (minimo 5 afios), durante el cual la persona
contratista debe mantener el deber de confidencialidad:
[1Si [x] No

27. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
En el presente contrato la persona contratista tratara datos de caracter personal:
[X] Si [] No
En caso afirmativo, indicar finalidad:
Encargarse de la correcta gestion de la documentacion e imagenes que contengan datos personales,
manteniendo la trazabilidad, funcionalidad y seguridad en todo momento de la ejecucion del contrato del
servicio de seguridad y vigilancia, servicios complementarios de seguridad y servicio de auxiliares en los
centros adscritos a la Central Provincial de Compras de Sevilla.

Los tratamientos de los datos se llevaran a cabo en los servidores del S.A.S. bajo el control del responsable del
tratamiento para la prestacion del servicio contratado
Ver anexo Acuerdo de Encargado del Tratamiento

28. PROGRAMA DE TRABAJO.
Procede su presentacion por la persona contratista:
[xX]Si [1No
PERIODICIDAD DE LAS VALORACIONES: SEMESTRAL
Mensual:
[1Si [X] No
Otra. Indicar: SEMESTRAL

29. PREVISION DE MODIFICACION DEL CONTRATO:
[X] Si []No
En caso afirmativo, indicar supuestos, condiciones en que podré hacerse uso de la modificacion,
alcance, limites y porcentaje maximo del precio del contrato al que afecta.

Supuestos:
Aumento o disminucién de Centros, recursos e instalaciones de centros, que modifiquen o amplien las

existentes.
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Condiciones:

Las condiciones de la modificacién consistiran en excluir o aumentar el servicio de seguridad y vigilancia,
servicios complementarios de seguridad y/o servicio de auxiliares especifico, sin modificacién de las
prescripciones técnicas previstas en los pliegos.

Alcancey limites:

La modificacién alcanzara a los centros, recursos e instalaciones de Centros de la provincia de Sevilla que se
abran, amplien, reduzcan o cierren con posterioridad a la entrada en vigor del contrato.

Porcentaje maximo (maximo del 20%): No podré superar el 20% del precio inicial del contrato. En el caso de
modificaciones sucesivas, el conjunto de ellas no podra superar este limite.

29.1. Se admite la posibilidad de sustitucion del contratista y cesidn del contrato en los términos
previstos en los articulos 98 y 214 de la LCSP:

Sustitucion del contratista principal:

[x] Si [1No

Cesion del contrato:

[X] Si [] No

Otros supuestos o requisitos especificos:

30. POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL:
Se exige formalizar péliza:
[X] Si []No
Importe distinto al minimo asegurado y sefialado en la clausula 8.3 del PCAP: no

31. SUBCONTRATACION:
[X] Si [] No
En caso de limitacién, recoger tareas criticas y justificacion de estas:
NO PROCEDE
Se establece la obligatoriedad, por parte de las personas licitadoras, de indicar la parte del contrato a
subcontratar:
[X]Si [1No
Procede comprobacion por el 6rgano de contratacion del estricto cumplimiento de los pagos que la
persona contratista ha de hacer a todas las subcontratistas o suministradoras que participen en el
contrato:
[X] Si [] No
Penalidades en caso de incumplimiento de la obligacidn prevista en el articulo 217.1 de la LCSP
[X]Si [1No
En caso afirmativo indicar cuantia: El 1 % del montante de la factura que corresponda al mes siguiente a
aquel en el que se produjo el incumplimiento de la remision de la relacién detallada de los subcontratistas y
condiciones de subcontratacion de cada uno de ellos que guarden una relacién directa con el plazo del pago.
Cuando, mediante resolucion judicial o arbitral firme aportada por el subcontratista o por el suministrador al
drgano de contratacion quedara acreditado el impago por el contratista a un subcontratista o suministrador
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vinculado a la ejecucién del contrato en los plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, y que dicha
demora en el pago no viene motivada por el incumplimiento de alguna de las obligaciones contractuales
asumidas por el subcontratista o por el suministrador en la ejecucion de la prestacion: La penalidad sera del
uno por ciento del precio del contrato, y podra reiterarse cada mes mientras persista el impago hasta alcanzar
el limite conjunto del 50 por ciento de dicho precio. La garantia definitiva respondera de las penalidades que se
impongan por este motivo.

Calificacion como obligacién esencial a efectos del articulo 211 f) de la LCSP en relacién a las
obligaciones sobre subcontratacién:

[X] Si [] No

32. PENALIDADES
32.1. Régimen de penalidades distinto al establecido con caracter general en el articulo 193.3 de la
LCSP para el caso de demora en la ejecucién:
no
Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:
32.2. Régimen de penalidades por cumplimiento defectuoso:
Penalidad (cuantia con el limite del 10% del precio del contrato, IVA excl. por cada una de ellas, ni el total de
las mismas superara el 50% del precio del contrato a efectos de su aplicacion)
32.2.1. Penalidades por incumplimiento parcial en la ejecucion de las prestaciones definidas en el
contrato, por causas imputables a la persona contratista:
[1Si [X] No
32.2.2. Penalidades por incumplimiento de las obligaciones en materia social o laboral:
[X]Si [1No
En caso afirmativo, especificar:
5%
Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:
Calculado sobre el montante de la facturacién mensual.
32.2.3. Penalidades por incumplimiento de las obligaciones en materia mediambiental:
[X]Si [1No
En caso afirmativo, especificar:
1%
Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:
Calculado sobre del montante de la facturacion mensual, siempre que no cumpla con los compromisos en
materia medioambiental establecidos en la clausula 19 del PCAP.
32.2.4. Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato:
[X] Si [] No
En caso afirmativo, indicar las penalidades conforme al articulo 192 de la LCSP:
El 1% del montante de la facturacion mensual.
Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:
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32.2.5. Penalidad por incumplimiento de la obligacion de subrogacion de los contratos de trabajo, en el
caso en el que proceda conforme a lo dispuesto en la legislacion laboral:

[1Si [X] No

32.2.6. Penalidades por incumplimiento de la obligacién de informacion sobre las condiciones de
subrogacion en contratos de trabajo, en el caso de que exista tal obigacion:

[X] Si [] No

En caso afirmativo, forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:

1% Calculado sobre la facturacién por cada mes de retraso que se le hizo la solicitud.

32.2.7. Otras penalidades:

[1Si [x] No

33. REUNION INFORMATIVA:
Se convocara reunion informativa:
[1Si [x] No

34. PERSONAS DE CONTACTO PARA CONSULTAS RELACIONADAS CON EL EXPEDIENTE Y CUESTIONES
VARIAS:

34.1. Cuestiones administrativas.

Nombre: Maria Jose Cuevas Lorite / Maria Dolores Montero Gracia

Teléfono: 955013301 /955016098

Fax: 955013401 Contratacion Administrativa

Correo electrénico: mjose.cuevas.sspa@juntadeandalucia.es // mdolores.montero.sspa@juntadeandalucia.es

34.2. Cuestiones técnicas:

Nombre: Manuela Fernandez Garcia

Teléfono:

Fax:

Correo electronico: manuela.fernandez.garcia.sspa@juntadeandalucia.es
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